Ne ess panikbal!

Itt gy(ijtjlik a leggyakrabban eléforduld kérdéseket, problémakat. Ha nem talél valaszt a
kérdésre, keressen benniinket elérhetéségeinken , szivesen segitlink!

Kérdés: Iskolank vett egy QRF300-as tipusu szavazorendszert. A telepités sikeres volt,
de a program megnyitasakor a kovetkezé ilizenet jelenik meg: Nincs befogadé. Mi a
teend6?

Valasz: Inditsa Ujra a szamitdgépet, és utana csatlakoztassa az USB vevlegységet, és inditsa
el a szavazérendszer programjat. Ekkor mar latni fogja a program a vevéegységet, és tud vele
dolgozni.

Kérdés: Idénként szaggatottan ir a toll? Meghibasodott valami?
Valasz: A tabla hatso részén 1évd elektronika-egységbél mozdulhatott ki a kabel. Csavarozza le

a dobozt, és igazitsa meg a kabelt. Ha ezutan is észleli a problémat, és van masik ugyanilyen
tipusu tablaja, érdemes megnézni, hogy ott is jelentkezik-e a probléma ugyanezzel a tollal.



http://iskola.okostabla.hu/kapcsolat

